ACCES VIZITATORI
Accesul vizitatorilor în spital este permis numai în timpul programului de vizită, conform orarului stabilit, și cu respectarea indicaţiilor medicilor, personalului sanitar sau de pază, în următoarele condiţii:

· accesul se face în baza documentului de identitate şi înscrierii în registrul special al vizitatorilor;

· accesul se permite numai persoanelor cu ţinută decentă;

· accesul se permite numai prin intrarea în locurile şi spaţiile special destinate vizitatorilor de managerul spitalului;

Vizitatorii vor evita discuţiile neplacute ce pot afecta pacienţii, vor respecta liniştea celorlalţi bolnavi internaţi. 

Sunt interzise vizitatorilor următoarele:

· introducerea de alcool, armament, muniţii, substanţe toxice, stupefiante, explozive, instrumente care pot pune în pericol viaţa, integritatea corporală sau sănătatea personalului propriu şi a pacienţilor ori patrimoniul unităţii;

· fumatul în unitate, nerespectarea acestei prevederi poate fi sanctionată cu amendă de organele în drept, potrivit prevederilor legale;

· accesul în zonele cu risc,precum şi în orice altă zonă stabilită de managerul spitalului;

· accesul în spital cu animale;

· accesul în secție al vizitatorilor care prezintă boli infecto-contagioase;

· accesul vizitatorilor la pacienții izolați cu diagnostic de boală transmisibilă, dependenți de îngrijirile medicale ale spitalului;

· intervenția în îngrijirile medicale ale pacienților;

· accesul cu echipament video și audio, precum și înregistrarea audio și video, fără acordul prealabil scris al conducerii spitalului;

· să se așeze pe patul bolnavului;

· să atingă mesele de tratament, cărucioarele de pansamente, echipamentele sau aparatura medicală;

· să atingă recipientele inscripționate cu mesaje avertizoare de risc.

Dacă managerul spitalului stabileşte o perioadă de carantină, conform dispoziţiilor autorităţii de sănătate publică judeţene, în această perioadă se limitează sau se interzice, după caz, accesul vizitatorilor în spital.

Obligații vizitatori:
· să respecte regulile de conduită din cadrul spitalului, precum și regulile de acces în compartimentele spitalului;

· să părăsească salonul în timpul efectuării tratamentelor medicale;

· să păstreze curățenia din spital – aruncarea gunoaielor, rezidurilor, ambalajelor de orice natură, se va realiza exclusiv în locurile special amenajate în acest sens;

· să se abțină de la orice acțiune care poate duce la degradarea mobilierului de decor (bănci, coşuri de gunoi, uși, aviziere, etc): zgârierea, scrierea, vopsirea, murdărirea cu orice substanţă, demontarea, distrugerea sau degradarea oricăror elemente constructive, decorative sau mobilier. Persoanele care cauzează astfel de prejudicii în mod direct sau indirect, vor acoperi integral costul reparării sau înlocuirii acestor bunuri;

· să poarte echipamentul de protecție corespunzător la intarea în salon: halat; botoșei.

· să folosească circuitul de acces semnalizat pentru vizitatori;

· să se spele pe mâini la intrarea și ieșirea din salon;

· să nu își lase obiectele personale nesupravegheate, indiferent de zona în care se află, spitalul nefiind responsabil de dispariția acestora.
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